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MOT DU PRÉSIDENT

Depuis 30 ans désormais, l’OSEO FRIBOURG œuvre 
dans ce canton au service des plus défavorisés.

A l’heure où les problèmes de pauvreté augmentent, que ce 
soit à Fribourg, en Suisse ou en Europe, des fossés se 
creusent entre les plus démunis de notre société et les plus 
riches, la tâche de l’OSEO FRIBOURG devient d’autant 
plus importante.

Bien qu’il ne soit pas le seul rempart contre la pauvreté, le fait 
de bénéficier d’un emploi constitue déjà un atout important. 
L’exclusion du marché du travail est un risque majeur pouvant 
amener une personne en situation de pauvreté. Et parmi les 
bénéficiaires de l’aide sociale, la grande majorité sont des 
personnes sans formation professionnelle.

L’OSEO FRIBOURG est ainsi très fière, après 30 ans d’activité, 
de poursuivre sa tâche principale et importante d’intégration 
dans le monde du travail de toutes ces femmes et tous ces 
hommes qui, défavorisés par naissance ou cabossés de la 
vie, ont besoin d’un accompagnement ponctuel pour retrouver 
le marché de l’emploi, un revenu décent et, nous l’espérons, 
au final, leur dignité.

La population suisse a démontré son besoin de solidarité en 
disant un large OUI à la 13ème rente AVS, pour soutenir nos 
ainé-e-s. Si elle devait se prononcer par un vote sur la problé-
matique des jeunes sans emploi, des mesures pour diminuer 
le chômage et remettre des personnes sans emploi sur le 
chemin d’une activité lucrative, elle répondrait favorablement 
j’en suis convaincu.

J’espère par conséquent que l’OSEO FRIBOURG pourra 
encore, durant les 30 prochaines années, accroître son activité
et permettre au plus grand nombre, si ce n’est à toutes et à 
tous, de retrouver un emploi si possible épanouissant, grâce 
au soutien des pouvoirs publics et de la population.

Je tiens enfin à remercier toute l’équipe de l’OSEO FRIBOURG,
notamment son Directeur, Monsieur Joël GAVIN, et l’ensemble 
des cadres et des collaboratrices et collaborateurs, qui 
concrétisent chaque jour le magnifique but de cette association, 
que j’ai eu l’immense honneur de présider durant plus
d’une décennie.

A toutes et à tous, je vous souhaite bon vent et un merveilleux 
anniversaire pour ces 30 ans.

Pierre Mauron, Président

MOT DU DIRECTEUR

En 2023, le chômage a atteint son plus bas niveau en plus 
de vingt ans tandis que le nombre de requérants d’asile 
suivait une trajectoire inverse.

Dans ce contexte, nous avons dû faire preuve d’adaptabilité 
et d’innovation afin de répondre aux besoins spécifiques de 
nos mandants.

Aussi, afin de répondre à l’augmentation du nombre de 
réfugiés arrivant dans le canton, nous avons instauré une 
nouvelle mesure intitulée « UNO Asile » qui s’articule autour 
du français fide, de techniques de recherche d’emploi et de 
l’utilisation du numérique.

En réponse à un appel d’offre du SOPFA, nous avons créé, à 
Fribourg et Bulle, un cours intitulé « Votre administration
en ligne » qui s’adresse au 20% de la population rencontrant 
régulièrement des difficultés avec le numérique. A relevé que 
cette formation peut être entièrement financée par le chèque 
formation mis en place par le canton.

Nous avons également entamé une collaboration fructueuse
avec la Fédération Fribourgeoise des entrepreneurs en réalisant 
un « cours de français sur les chantiers ». Puis en développant 
une nouvelle mesure « FTA : Façonne Ton Avenir » qui a pour 
objectif d’insérer des personnes relevant de l’asile dans le 
domaine du gros œuvre. Ce projet pilote étant soutenu par le 
SASoc dans le cadre 3ème Programme d’intégration cantonal (PIC).

Malgré la baisse du chômage, nos mesures UNO Esperanto et 
Coaching Réagir sont plus sollicitées que jamais ce qui 
démontre que l’absence de formation professionnelle reste de 
plus en plus un frein majeur à une réinsertion rapide et durable. 

C’est pourquoi à l’OSEO Fribourg, nous engageons toujours 
plus à développer des mesures préparant à une formation 
professionnelle certifiante (VIP, FTA et job coaching).

A l’heure où j’écris ces lignes, l’OSEO Fribourg célèbre ses
30 ans : une étape significative dans notre parcours. Pourtant, 
notre souhait initial était de ne plus avoir besoin d’exister mais 
manifestement, notre raison d’être – accompagner les 
personnes les plus fragilisées dans le monde du travail - reste 
encore et toujours une nécessité.

Nous sommes des bâtisseurs de ponts. A travers nos presta-
tions, nous créons des passerelles essentielles entre les 
assurances sociales et l’économie privée et parapublique. 
Chacune de ces parties prenantes joue un rôle indispensable 
dans le processus de l’insertion socio-professionnelle. Qu’ils 
en soient sincèrement remerciés pour le partenariat, la 
confiance et la collaboration.

Enfin ma gratitude s’adresse aux collaboratrices et collabora-
teurs de l’OSEO Fribourg, sans qui rien ne serait possible, 
ainsi qu’aux membres du collège de direction qui ont été en 
première ligne tout au long 
de l’année. Un grand merci 
également au comité pour 
sa confiance et son engage-
ment. Un remerciement 
particulier à notre Président, 
Pierre Mauron, pour ses
11 ans d’engagement au 
sein de l’OSEO Fribourg.

Joël Gavin, Directeur



  

 31.12.2023 31.12.2022
ACTIF   CHF CHF
Actif circulant 
Trésorerie 1 524 721,67 1 487 622,97
Créances résultant de prestations de services 278 541,93 215 396,55
Actifs de régularisation 13 846,65 33 439,11
Total actif circulant 1 817 110,25 1 736 458,63

Actif immobilisé 
Mobilier et installations 1,00 1,00
Infrastructures informatiques 1,00 1,00
Total actif immobilisé 2,00 2,00

TOTAL ACTIF 1 817 112,25 1 736 460,63

PASSIF
Engagements à court terme
Dettes résultant de prestations 116 552,46 36 358,75
Passifs de régularisation 1 185 503,35 1 262 831,61
Total Engagements à court terme 1 302 055,81 1 299 190,36

Engagements à long terme
Provision à long terme 0,00 11 045,65
Total Engagements à long terme 0,00 11 045,65

Total Engagements 1 302 055,81 1 310 236,01

Capital des fonds
Don anonyme 0,00 20 000,00
OSEO : réserve Insertion 119 232,02 77 269,92
OSEO : réserve Vers Insertion Professionnelle 138 802,51 93 000,00
OSEO : réserve Intégration 13 112,64 7 773,84
Fonds du personnel 20 000,00 0,00
Fonds de l'association 2 994,60 0,00
Total Capital des fonds 294 141,77 198 043,76

Capital de l'organisation 
Capital de base 133 430,40 66 841,40
Capital libre généré 83 581,57 72 763,52
Fonds libres (réserves libres) 0,00 66 589,00
Résultat de l'exercice 3 902,70 21 986,94
Total Capital libre généré 87 484,27 161 339,46
Total Capital de l'organisation 220 914,67 228 180,86

TOTAL PASSIF 1 817 112,25 1 736 460,63

 2023 2022
PRODUITS  CHF CHF
Subventions mandats publics 2 178 668,48 2 076 993,80
Autres subventions 533 440,00 265 772,00
Cotisations des membres 2 000,00 3 000,00
Don Loterie Romande 95 000,00 50 000,00
Autres dons 144 003,20 227 473,11
Autres recettes VIP 1 690,54 2 411,67
Intérêts produits 281,65 1,95
Autres produits 6 406,50 3 275,05
Total produits 2 961 490,37 2 628 927,58

CHARGES
Achat de matériel et prestations 17 819,16 13 262,41
Charges du personnel 2 472 877,86 2 238 444,52
Charges des locaux 268 539,20 236 070,35
Entretien et réparations 1 632,64 2 895,02
Assurances 10 497,37 3 129,00
Frais d'administration 41 313,30 36 501,15
Frais informatiques 36 080,50 31 329,85
Relations publiques et publicité 9 288,75 4 623,70
Investissements 0,00 0,00
Charges financières 305,26 365,44
Autres charges d'exploitation et cotisations 11 085,72 22 753,15
Charges extraordinaires COVID 71,85 730,05
Total charges 2 869 511,61 2 590 104,64

Résultat annuel avant résultat des fonds et 
sans variation du capital de l'organisation 91 978,76 38 822,94

OSEO : utilisation réserve Insertion 0,00 0,00
OSEO : attribution réserve Insertion -31 205,20 0,00
OSEO : utilisation réserve Intégration 0,00 5 164,00
OSEO : attribution réserve Intégration -3 207,90 0,00
OSEO : utilisation du fonds de l'association 225,40 0,00
OSEO : utilisation réserve Vers Insertion Professionnelle 447 454,88 233 933,11
OSEO : attribution réserve Vers Insertion Professionnelle -501 343,24  -255 933,11

Résultat annuel avant variation du capital
de l'organisation 3 902,70 21 986,94

Variation du capital de l'organisation 0,00 0,00

RÉSULTAT ANNUEL 3 902,70 21 986,94

Bilan au 31 décembre 2023 Compte de résultat pour 2023

Les comptes annuels complets et révisés peuvent être téléchargés sur notre site internet.



Mandants : SPE, 
SASoc (MIS-MINT 101), 
Services sociaux

Mandants : IMR,
SASoc, Villes de Bulle
et Fribourg

Mandants : SASoc (MIS-MINT 189), 
Services sociaux, AI, PFJ (MLBS), 
Drosos, Check your Chance, 
Teamco Foundation Schweiz, 
Chaîne du Bonheur, Ernst Göhner, 
Dear Foundation Solidarité

41
nationalités

41
participants

13
nationalités

249
participants

9
prestations

29
prestations

11
ateliers de postulation 

en ligne

271
entretiens

259
participants

30
nationalités

22
permanences

En collaboration
avec la fondation IPT

240
participants

occupant 912 
places de cours 

45
nationalités

2
groupes 

supplémentaires 
en juillet

Mandant : SPE

Mandants : SASoc (MIS 136),
Services sociaux, SOPFA, 
Syna - le syndicat, FFE

Mandants : SASoc (MIS 622), 
AI (MIP), Services sociaux, 
SPE, Entreprises, Privés

Mandants : Loterie 
Romande, SOPFA

38
nationalités

11
nationalités

53
participants

297
participants

COACHING RÉAGIR
Mesure d’insertion socioprofessionnelle de 1 mois.

Qui ?
Personnes professionnellement peu qualifiées ou dont la 
formation n’est pas reconnue en Suisse

Quoi ?
• Bilan professionnel et Job coaching
• Cours ( techniques de recherche d’emploi et informatique )

SERVICE CONSEILS 
EMPLOI 
Mesure d’insertion professionnelle gratuite à Bulle et Fribourg

Qui ?
• Personnes ne possédant pas de moyens informatiques,
 sans prestation de l’assurance chômage ou invalidité
Quoi ?
• Module A : Coaching
 Module B : Atelier de postulation en ligne
 Module C : Permanence informatique de recherche d’emploi

9
nationalités

14
participants

UNO ESPERANTO
Mesure d’insertion socioprofessionnelle de 4 mois. 

Qui ?
Personnes non francophones ou d’origine étrangère, peu 
qualifiées ou dont la formation n’est pas reconnue en Suisse

Quoi ?
• Bilan professionnel et Job coaching
• Cours ( français fide, informatique orienté recherche 

d’emploi, techniques de recherche d’emploi )
• Stage en entreprise

En collaboration avec le
Service enfance-jeunesse de
la Ville Bulle et Espacefemmes.

VIP : VERS UNE INSERTION 
PROFESSIONNELLE
Mesure d’insertion socio-professionnelle de 1 à 12 mois.

Qui ?
Jeunes adultes dès 18 ans n’ayant pas de première formation profession-
nelle et éprouvant des difficultés à entrer en apprentissage.

Quoi ?
• Ateliers professionnels (logistique, arts et métiers, commerce de détails) 
• Activités socio-éducatives
• Activités de développement personnel, musicales et sportives

PRESTATIONS SUR MESURE 
Afin de répondre au mieux aux besoins de nos mandants publics et privés, 
nous co-construisons avec eux des prestations réalisées sur mesure en 
tenant compte de leurs demandes et objectifs spécifiques

En 2023, nous avons réalisé :
• Votre administration en ligne pour Syna – Le syndicat
• Votre administration en ligne pour le SOPFA
• Français sur les chantiers pour la FFE
• UNO Asile pour le SASoc

PRESTATIONS À LA CARTE
Mesures d’insertion socioprofessionnelle de type modulaire.

Qui ?
Personnes au bénéfice de l’aide sociale (MIS 622), de l’assurance invalidité, 
privé ou entreprise.

Quoi ?
• Bilan professionnel, coaching de recherche d’emploi, cours de compétences de 

base (français, informatique, mathématiques), stage en entreprise et job coaching.

COURS DE FRANÇAIS
DANS LES PARCS 
Mesure d’intégration gratuite à Bulle et Fribourg.

Qui ?
Toute personne voulant apprendre le français 

Quoi ?
• Cours de français en plein air

RAPPORT
ANNUEL
2023



UN TOUT GRAND MERCI À
NOS MANDANTS
• Service public de l’emploi (SPE)
• Service de l’action sociale (SASoc)
• Office AI du canton de Fribourg
• Service de l’orientation professionnelle et de la formation 

des adultes (SOPFA) 
• Bureau de l’intégration des migrant-e-s et de la prévention 

du racisme (IMR)
• Commissions sociales du canton de Fribourg
• Commission des jeunes en difficulté d’insertion 
 professionnelle (CJD)
• Syna - le syndicat
• Fédération fribourgeoise des entrepreneurs (FFE)
• Loterie Romande
• Fondation Drosos
• Chaîne du Bonheur
• Dear Foundation Solidarité
• Fondation Ernst Göhner
• Fondation Check Your Chance
• Teamco Foundation Schweiz
• Ville de Fribourg
• Ville de Bulle
• Commune de Villars-sur-Glâne
• Secrétariat d’Etat aux migrations (SEM)
• Secrétariat d’Etat à l’économie (SECO)
• Secrétariat d’Etat à la Formation à la Recherche

et à l’Innovation (SEFRI)
• Clients privés

COMITÉ
Emilie Blaser Déléguée du personnel
Maël Dif-Pradalier Membre
Xavier Ganioz Membre
Joël Gavin Directeur
Jean-Pierre Jaquet Délégué du personnel
Christian Levrat Membre
Pierre Mauron Président
Julien Membrez Membre
Philipp Müller Membre
Alizée Rey Membre
Kirthana Wickramasingam Membre

OSEO FRIBOURG
Route des Arsenaux 9
1700 Fribourg

026/347 15 77

office@oseo-fr.ch
www.oseo-fr.ch

Ce document a été réalisé par des entreprises fribourgeoises 
et est imprimé sur un papier certifié FSC.

Vous cherchez un JOB ?
Service Conseils Emploi gratuit à Fribourg et à Bulle

1. Conseils CV – Candidature
2. Formation à la postulation en ligne
3. Permanence informatique de recherche d’emploi

Informations
026 347 15 77
oseo-fr.ch

NOS PARTENAIRES
• Offices régionaux de placement du canton de Fribourg
• Services sociaux du canton de Fribourg 
• Services des tutelles et curatelles du canton de Fribourg
• Service de la cohésion sociale de la Ville de Fribourg
• Service de l’intégration de la Ville de Bulle
• Plateforme Jeunes (PFJ)
• ORS
• Caritas Suisse Fribourg
• Espacefemmes
• Fribourg pour tous
• Service enfance-jeunesse de la Ville Bulle (SEJB)
• Fondation Intégration pour Tous (IPT)
• LivrEchange
• Réseau OSEO
• Insertion Fribourg
• Insertion Suisse
• Comité scientifique HES des formations dans l’Insertion
• Coordination cantonale cours de langues pour migrants 

Fribourg (COLAMIF)
• Haute Ecole de Travail Social Fribourg (HETS-FR)
• Collectif Dignité Fribourg
• Déchetterie des Neigles
• Fondation Emploi Solidarité
• La Liberté
• La Gruyère
• EIKON

Un grand Merci à l’ensemble de nos mandants et partenaires pour leur soutien, leur collaboration et leur 
confiance ainsi qu’aux entreprises privées et publiques ayant accueilli nos participants durant cette année.




